

附件一：

诚信计量承诺书
　　为构建诚信经营、公平竞争的和谐市场环境，维护和促进商贸诚信计量体系建设，保护消费者的合法权益不受侵害，本单位郑重承诺如下：
　　一、自觉遵守《计量法》、《零售商品称重计量监督管理办法》、《定量包装商品计量监督管理办法》等计量法律法规对贸易结算的有关规定。
　　二、积极宣传和带头遵守《商业、服务业诚信计量行为规范》，建立健全和落实各项计量管理制度，加强对计量器具和商品量的管理。
　　三、配备和使用符合所销售商品贸易结算要求的计量器具，并定期检定，不使用未经检定或检定不合格的计量器具。
　　四、使用法定计量单位，商品量及价格和计量单位标注真实。
　　五、如有商品计量短缺行为，则按照《消费者权益保护法》的要求以所售商品货值先行赔付。
　　本单位将严格遵守以上承诺，此承诺将在经营场所公示。如有违反，愿意承担相应的法律责任，欢迎社会各界予以监督。如发现本单位计量有问题，可向市场管理人员投诉或拨打市场监管部门投诉电话12315。

商超名称：                     承诺人：

（公章） 

  年   月    日
附件二：

诚信计量承诺书
为在集贸市场树立合法经营，公平竞争，诚信待客的良好风气，倡导经营户之间合法公平竞争，本市场经营者在严格遵守国家计量法律法规及市场关于计量活动规定的基础上同时接受社会监督，特作如下承诺：
　　一、诚实守信，杜绝欺诈
坚持诚实守信、明码实价、公平合法的原则，杜绝各种欺诈行为，不短斤缺两，弘扬以德经营的道德风尚，共同塑造诚信购物的市场环境。

二、诚信计量，价格合理
　　凡销售的商品，做到明示计量单位、计量过程和计量器具显示的量值。价格真实合理，保证符合质量、计量标准。
　　三、货真价实，明白消费
自觉遵守，严格做到不使用国家明令淘汰和未经检定或检定不合格以及检定铅封、标识等破损的计量器具。
　　四、优质服务，服从管理
　　为消费者提供安全整洁的环境和优质的服务，努力提高服务水平。认真负责的对待顾客投诉，做到不推诿、不扯皮，积极配合市场主办方和监管部门维护消费者的合法权益。服从市场管理，做到诚信经营。
　　本承诺书一式两份，自承诺之日起生效，承诺人、市场主办方各执一份，此承诺将在经营场所公示。
市场名称：               承诺人（市场经营者） ：                                            
年   月    日

附件三：

诚信计量承诺书

　　为构建诚信经营、公平竞争的和谐市场环境，维护和促进诚信计量体系建设，保护消费者的合法权益不受侵害，本市场郑重承诺如下：
　　一、自觉遵守和积极宣传《中华人民共和国计量法》、《中华人民共和国计量法实施办法》、《集贸市场计量监督管理办法》等计量法律法规和《商业、服务业诚信计量行为规范》的有关规定。
　　二、建立健全和落实各项计量管理制度，制定组织实施集贸市场计量管理及保护消费者权益的制度，与经营者签订入场协议中，明确有关计量活动的相关内容，对市场使用的属于强制检定的计量器具登记造册，向当地市场监管部门备案，配合市场监管部门及计量检定机构做好检定工作。市场配备专（兼）职计量管理人员，负责贯彻落实诚信计量责任。

三、认真履行主体责任，加强对计量器具和商品量的管理和监督检查，监督经营者不使用国家命令淘汰和未经检定或检定不合格以及检定铅封、标识等破损的计量器具。保证市场内不出现商品计量短缺行为。在保持原状的情况下，商品短称缺量，市场主办方接受消费者先行赔偿的要求。
四、市场内设置数量符合要求的公平秤，认真履行保管、维护和定期检定义务。
　　本市场将严格遵守以上承诺，如有违反，愿意承担相应的法律责任，欢迎社会各界予以监督。　
市场名称：              承诺人（市场主办者）： 

         （公章）        

 年   月    日
附件四：

　诚信计量承诺书
　　为构建诚信经营、公平竞争的和谐市场计量环境，维护和促进诚信计量体系建设，保护消费者的合法权益不受侵害，本单位郑重承诺如下：
　　一、自觉遵守《中华人民共和国计量法》、《中华人民共和国计量法实施细则》、《内蒙古自治区计量管理条例》、《加油站计量监督管理办法》等计量法律法规和《商业、服务业诚信计量行为规范》的有关规定。
　　二、建立健全和落实各项计量管理制度，并形成档案，对使用的加油机等计量器具进行日常维护和管理；配备专（兼）职计量人员，负责加油站的计量管理工作。
　　三、使用符合国家要求的加油机，主动接受法定计量检定机构的周期检定；向具有合法维修资格的单位报修，维修备案后经检定合格方可使用。
　　四、不使用非法定计量单位；不使用未经检定、检定不合格或超检定周期的加油机；不破坏加油机及其铅（签）封，不擅自改动、拆装加油机，严格做到不“缺斤短两”。依法接受市场监督管理部门的监督检查。
　　本单位将严格遵守以上承诺，如有违反，自意承担相应的法律责任，欢迎社会各界予以监督。

　

加油站名称：                      承诺人：

      （公章）
   年   月    日

附件五：

诚信计量承诺书
　　为构建诚信经营、公平竞争的和谐市场计量环境，维护和促进诚信计量体系建设，保护消费者的合法权益不受侵害，本单位郑重承诺如下：
　　一、自觉遵守《中华人民共和国计量法》、《中华人民共和国计量法实施办法》、《内蒙古自治区计量管理条例》、《眼镜制配计量监督管理办法》等计量法律法规和《商业、服务业诚信计量行为规范》的有关规定。
　　二、建立健全眼镜制配的计量管理及保护消费者权益的制度，并建立档案，接受市场监督管理部门的监督检查。
　　三、配备和使用的计量器具登记造册，报属地市场监管部门备案，并主导预约周期检定，保证不使用未经检定或超过检定周期和检定不合格的计量器具，不使用非法定计量单位。
　　四、保证使用与销售、经营业务相适应的验光、瞳距、顶焦度、透过率、厚度等计量检测设备。
　　五、保证出具的眼镜产品计量数据准确可靠。
　　本单位将严格履行以上承诺，如有违反，愿意承担相应的法律责任，欢迎社会各界予以监督。如发现本单位计量有问题，可向市场监管部门投诉或拨打12315电话投诉。

眼镜配制单位名称：                   承诺人：
     （公章）
   年   月    日

